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Prosesstøtte med maler

”En innkjøpers ansvar og 
utfordringer:

•Etterleve forskrift om offentlig 
anskaffelse/ bedriftens interne 
retningslinjer for  optimale 
innkjøpsprosesser
•Opptre kommersielt og 
forretningsmessig gjennom alle faser 
av anskaffelsesprosessen
•Være en profesjonell og seriøs kunde 
i leverandørmarkedet”

De beste samlede betingelser oppnår 
virksomheten, uavhengig av om denne er 
privat eller offentlig, gjennom å betrakte 
innkjøp som en kontinuerlig syklisk prosess:

•Objektiv behovsdefinering (Forarbeidsfasen)
•God markedskunnskap (Markedsfasen)
•kvalilfisert forespørsel/ konkurranse (Kjøpsfasen)
•Sikre at avtalen brukes (Implementeringsfasen)
•Sikre rett leveranse (Oppfølgingsfasen)

I alle disse fasene er det både interne og 
eksterne trusler og fallgruver, som kan føre til 
en dårlig prosess. For å sikre gode 
innkjøpsprosesser har Firstventura utviklet et 
verktøy som, bestående av lettfattelige 
prosesskart, veiledere, sjekklister og 
maler leder innkjøperen igjennom alle fasene.

Verktøyet fås tilrettelagt både mot privat og 
offentlig sektor. Versjonen mot offentlig 
sektor bygger på lov og forskrift om offentlige 
anskaffelser, og understøtter alle forskriftens 
ulike prosedyrer. For privat sektor bygger 
verktøyet på beste praksis innkjøpsprosesser. 
Disse kan tilpasses virksomhetens definerte 
innkjøpsprosesser.

For offentlig sektor har malene henvisning til 
alle relevante paragrafer i lov og forskrift om 
offentlige anskaffelser. Veiledere, sjekklister 
og maler kan også tilpasses den enkelte 
virksomhets grafiske profil. Eksempler på 
maler kan være: 

• Forespørsel/ Konkurransegrunnlag
• Evalueringsmatriser
• Avslagsbrev/ avvisningsbrev
• Kontrakt

Verktøyet er basert på MS-standarder som 
Word, Excel og PowerPoint og leveres på CD. 
På den måten kan verktøyet enkelt 
integreres i bedrifter for eksempel som link 
på intranett eller som en del av et internt 
kvalitetssikringssystem. 

Firstventura er et rådgivningsselskap 
med spesialkompetanse innen 
kostnadsstyring og innkjøp. Vi er et 
tverrfaglig team bestående av jurister, 
økonomer, samfunnsvitere og 
ingeniører, og bruker denne 
tverrfagligheten aktivt i våre 
leveranser.

Vi leverer strategiske og operative 
tjenester (ledelsesrådgivning, 
analyser, operativ bistand, verktøy og 
kurs) til kunder både i privat og 
offentlig sektor.
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Prosesstøtte for alle fasene av 
innkjøpsprosessen
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